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CONSULTATION N° CF 07/2024 / PAQ-DGSU-MAGIE-UGAF 

Recrutement d’un bureau de formation pour assurer la mission 

«Formation sur l’Intelligence Artificielle dans l'enseignement supérieur : innovation et 

applications » 
 

CADRE GÉNÉRAL : 

Le Ministère de l’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique (MESRS) a préparé un Projet de 

Modernisation de l’Enseignement Supérieur en soutien à l’Employabilité des jeunes diplômés 

(PromESsE/TN) et mobilisé une partie de son financement auprès de la Banque Internationale pour la 

Reconstruction et le Développement (Accord de prêt n° 8590- TN). 

Dans ce contexte, Le MESRS lance un Fonds d’Innovation dans le cadre de Programme d’Appui à la 

Qualité pour le Développement de la Gestion Stratégique des Universités (PAQ-DGSU) avec l’objectif de 

faciliter et d’accélérer la migration des universités publiques vers davantage d’autonomie institutionnelle, 

de redevabilité et de performance. Le Fonds PAQ-DGSU vise en particulier à appuyer chaque université 

bénéficiaire dans son propre projet de modernisation. 

L’Université de Gafsa a bénéficié d’une allocation pour la mise en œuvre d’un projet PAQ DGSU intitulé 

Modernisation par l’approche de l’Assurance qualité de la Gouvernance et le développement de 

l’Innovation et de l’Employabilité de l’UGAF (MAGIE-UGAF).  

Dans le cadre de la réalisation du projet PAQ DGSU MAGIE UGAF, l’Université de Gafsa se propose de 

lancer la présente consultation pour  le recrutement d’un bureau de formation pour assurer la mission de 

formation de20 enseignants sur l’Intelligence Artificielle dans l'enseignement supérieur : innovation et 

applications  

Les organismes intéressés à réaliser les services décrits dans ce TDR, doivent fournir les informations 

pertinentes montrant qu’ils sont qualifiés pour exécuter la prestation demandée. 

Cette annonce est téléchargeable sur le site de l’UGAF :http://www.ugaf.rnu.tn.  

Les manifestations d’intérêts doivent parvenir par voie postale, ou déposées directement au bureau d’ordre 

l’UGAF, à l’adresse ci-dessous, et ce au plus tard le 22/03/2024 à 11 heures 00mn, heure locale, 

(Seulement, le cachet du bureau d’ordre de l’Université de Gafsa faisant foi) avec la mention suivante :  

« Ne pas ouvrir, CF N°07/2024 PAQ -MAGIE-UGAF - Formation sur l’Intelligence Artificielle dans 

l'enseignement supérieur : innovation et applications » 

Adresse : Université de Gafsa Route de Tozeur KM4 Gafsa 2100, Tunisie. 
 

ARTICLE 1 : OBJETCTIFS ET RESULTATS ESCOMPTES 

L’objectif général : 

L’objectif général de cette mission est de former les enseignants de l’Université de Gafsa à comprendre, 

appliquer et intégrer de manière innovante les concepts et les applications de l'Intelligence Artificielle dans 

le contexte de l'enseignement supérieur, afin de stimuler le développement pédagogique, l'amélioration de 

l'expérience éducative, et de préparer les apprenants aux défis technologiques et professionnels de demain." 

Les objectifs spécifiques sont : 

✓ Comprendre les concepts fondamentaux de l'IA et son rôle dans l’enseignant et la recherche. 

✓ Explorer différentes applications de l'IA qui peuvent être utilisées dans la conception, l'animation et 

l'évaluation des formations. 

✓ Découvrir comment utiliser l'IA pour créer des modules de formation interactifs. 

✓ Manipuler des outils d'IA qui permettent de favoriser l'interactivité, la collaboration des apprenants. 

✓ Manipuler des outils d'évaluation automatisés pour mesurer les performances des formations. 

✓ Prendre conscience des enjeux de sécurité et de confidentialité liés à l'utilisation de l'IA dans la 

formation. 

✓ Élaborer un plan d'action pour intégrer l'IA dans la conception, l'animation et l'évaluation des 

formations. 

http://www.ugaf.rnu.tn/
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Les résultats escomptés : 

Les résultats escomptés sont : 

✓ Compréhension approfondie des concepts fondamentaux de l'IA, de ses principaux domaines 

d'application et des tendances émergentes dans le secteur de l'enseignement supérieur. 

✓ Développement des compétences pratiques dans l'utilisation d'outils et de technologies liés à l'IA, et 

ses applications spécifiques à l'enseignement supérieur et à la recherche. 

✓ Innovation des méthodes pédagogiques, en intégrant des éléments d'IA dans l'apprentissage. 

✓ Développement de contenus éducatifs innovants en utilisant des techniques d'IA, favorisant ainsi 

une expérience d'apprentissage plus interactive et personnalisée. 

✓ Intégration d’une manière effective les technologies liées à l'IA dans les programmes académiques, 

pour une transformation positive de l'environnement éducatif. 

✓ Collaboration interdisciplinaire en utilisant l'IA comme un outil facilitant la convergence de 

différentes disciplines pour résoudre des problèmes complexes. 

✓ Amélioration des résultats d'apprentissage des étudiants. 

✓ Orientation vers l'avenir avec une utilisation efficace de l'IA dans le domaine de l'enseignement 

supérieur et la recherche scientifique. 

ARTICLE 2: METHODOLOGIE ET PLANNING 

Le bureau de formation doit fournir dans sa proposition technique une méthodologie de travail en plus d’un 

planning détaillé. La formation se déroule dans les locaux de l’Université de Gafsa sous forme de 

séminaires-ateliers, répartis selon le tableau suivant : 
N° Intitulé Contenu Durée en H/J 

1 Compréhension de 

fondements de l'IA 

Session 1: Introduction à l'Intelligence Artificielle 

✓ Définitions et concepts de base 

✓ Historique et évolution de l'IA 

✓ Applications générales de l'IA 

Session 2: Applications de l'IA dans l'Enseignement 

Supérieur 

✓ Études de cas sur l'utilisation de l'IA dans l'éducation 

✓ Tendances émergentes et opportunités 

✓ Discussion sur les défis potentiels 

6H/J 

2 

Utilisation de l’IA pour 

l'Enseignement 

Supérieur et la 

Recherche Scientifique 

Session 3: Outils et Technologies d'IA pour les 

enseignants et les chercheurs 

✓ Présentation d'outils spécifiques liés à l'IA 

✓ Démonstrations pratiques et manipulations d'outils 

Session 4: Création de Contenus Éducatifs Innovants 

avec l'IA 

✓ Ateliers pratiques sur la conception de modules 

interactifs 

✓ Utilisation d'outils pour personnaliser l'apprentissage 

6H/J 

3 Intégration de l'IA dans 

la Pédagogie 

Session 5 : Innovations Pédagogiques avec l'IA 

✓ Approches pédagogiques novatrices basées sur l'IA 

✓ Scénarios d'utilisation dans différents contextes 

éducatifs 

✓ Discussions sur les bonnes pratiques 

Session 6 : Études de Cas et Retours d'Expérience 

✓ Présentation d'études de cas réussies 

✓ Partage d'expériences par des éducateurs ayant 

intégré l'IA 

6H/J 
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4 Éthique, Défis 

Session 7 : Enjeux Éthiques et Sociaux de l'IA dans 

l'Éducation 

✓ Discussion sur les implications éthiques 

✓ Considérations sociales liées à l'utilisation de l'IA 

Session 8 : Élaboration de Plans d'Action Personnalisés 

✓ Atelier interactif pour créer un plan d'action 

spécifique à chaque participant 

✓ Discussion sur les étapes pratiques pour intégrer l'IA 

dans leur contexte éducatif 

6H/J 

Total 4J 

Remarques : 

Outre les interventions de l’expert, les formations doivent comporter des ateliers pratiques d’application 

devant totaliser au moins la moitié du volume horaire de la formation. 

Les supports pédagogiques: les documents et les supports pédagogiques utilisés par l’expert seront 

distribués gratuitement aux participants au démarrage de chaque séminaire, en formats numérique et papier 

(en couleur). Ces supports permettront aux formés de répliquer la formation à leurs paires. 

Evaluation de la formation : 

Une évaluation de la formation est prévue par un test de satisfaction des participants à la fin de l’atelier. 

ARTICLE 3 :LESBENEFICIAIRES DE L’ACTION : 
Cette mission est destinée au staff académique de l’Université de Gafsa (20 participants)deux par 

établissement universitaire. 

ARTICLE 4: LES QUALIFICATIONS REQUISES : 
Le prestataire doit être un bureau de formation et doit avoir des qualifications et des compétences 

confirmées dans le domaine de la formation. 

ARTICLE 5: LES PIECES CONSTITUTIVES DE LA MANIFESTATION D’INTÉRÊT : 

✓ Lettre de candidature. 

✓ Curriculums Vitae (CV) détaillé du formateur (voir annexe). 

✓ Expériences générales de l’organisme candidat avec les pièces justificatives. 

✓ Références récentes et pertinentes en missions similaires, avec mention obligatoire des données 

suivantes : libellé des missions, période d’exécution, état de réalisation, ainsi que la part prise par le 

consultant en Homme/jour et en pourcentage de la rémunération (avec les pièces justificatives). 

✓ Qualifications du formateur en rapport avec la nature de la mission avec les pièces justificatives. 

✓ Le présent document des TDR signé et paraphé à chaque page. 

✓ Fiche de renseignement (voir annexe). 

✓ Déclaration sur l’honneur (voir annexe). 

ARTICLE 6 : CALENDRIER, DUREE ET LIEU DES MISSIONS : 

La mission se déroulera tout au long de l'exécution du projet PAQ-DGSU MAGIE UGAF ou pendant toute 

autre période fixée ultérieurement par le comité de pilotage du projet après concertation avec le bureau de 

consultant concerné et selon un calendrier détaillé. La date de démarrage de la mission sera fixée par 

l’Université de Gafsa lors de la négociation du contrat. 

ARTICLE 7 : LES LIVRABLES : 

Le prestataire sera appelé à  délivrer un rapport de la formation avec les listes de présences ainsi que les 

fiches d’évaluation et les copies des attestations de participations.  

Les livrables, rédigés en langue française, doivent être fournis selon la forme jugée satisfaisante par le 

comité de pilotage du projet PAQ DGSU MAGIE UGAF. Une fois validés, le rapport sera remis en version 

papier, en trois (3) exemplaires, avec un envoi en parallèle par courrier électronique (sous format Word et 

PDF). L’envoi du rapport final de la mission à l’Université de Gafsa devra être effectué, dans les 15 jours 

qui suivent la fin de la mission. 

ARTICLE 8 : LES MOYENS ET RESSOURCES A MOBILISER PAR LE BUREAU : 

Le prestataire prend à sa charge son transport, son hébergement et tous les frais engendrés lors de son 

séjour. Il est tenu de mobiliser par ses soins les moyens logistiques primordiaux pour sa prestation ainsi que 
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les équipements et les moyens logistiques nécessaires durant l’exécution de la mission (impression, tirage, 

édition, support numérique) ainsi : 

✓ Pause-café riche chaque jour de formation (20 participants). 

✓ Repas déjeuné chaque jour de formation (sandwich ou bien pizza avec eau minérale 1/2L et une 

boisson gazeuse) (20 participants). 

✓ Porte-document, Bloc-notes, Stylo, Programme de la formation. 

✓ Documentation papier et sur support numérique. 

✓ Attestations de participation. 

Le prestataire est censé s’acquitter de sa mission avec la diligence voulue et dans les règles de l’art. La 

responsabilité du prestataire envers l’Université de Gafsa est régie par le droit applicable au marché. 

ARTICLE 9 : LA RESPONSABILITE DE l’UNIVERSITE DE GAFSA : 
L’Université de Gafsa s’engage à mettre à la disposition du prestataire un local équipé pour assurer la 

formation, toutes les données nécessaires à l’exécution de sa mission. 

ARTICLE 10: MODALITÉ DE PAIEMENT 

Le paiement définitif se fera après réalisation des services sujet de la présente consultation, sans aucune 

réserve, sur présentation du bon de commande et de la facture en quatre exemplaires signés et approuvés 

par l’administration et par l’entreprise.La facture soumise par le prestataire sera payée par virement postal 

ou bancaire sur le compte du prestataire.L’agent comptable de l'Université de Gafsa est responsable de 

virement les factures mentionnées. 

ARTICLE 11: MODE DE SELECTION : 

Le mode de sélection des consultants est celui des bureaux de consultants, des bureaux de formation et des 

organismes de certification conformément aux directives de la Banque Mondiale. Une commission de 

sélection (CS) des candidatures établira un classement des candidatures selon un barème de notation des 

qualifications techniques de l’expert comme suit : 

Le score technique minimum requis pour être classé dans la liste restreinte est de 60/100 points. Toute 

candidature ayant un score nul dans l’un des trois premiers critères ci‐dessous mentionnés sera éliminée de 

la sélection, et ce indépendamment de son score final. 

Le dossier doit être appuyé par toutes les pièces justificatives, en effet toute information qui nécessite une 

justification ne sera pas prise en considération que si la pièce de justification sera présentée. 

Le candidat le mieux classé sera contacté pour présenter son offre financière et assister à la séance de 

négociation de son contrat. 

Les négociations porteront essentiellement sur : 

• Les conditions techniques de mise en œuvre de la mission, notamment le calendrier détaillé de 

déroulement de la mission. 

• L’approche méthodologique.  

• Le contenu des livrables.  

• L’offre financière. 

Critère d’évaluation Barème de notation Détails de notation 

Qualification générale du bureau 

de formation 
20 points 

▪ Nombre d’activités > 0 et <5 : 10pts 

▪ Nombre d’activités ≥ 5 et <10 : 15pts 

▪ Nombre d’activités ≥ 10: 20pts 

Expériences pertinentes du bureau 

de formation pour la mission 
20 points 

Le nombre d’activités du bureau dans la 

formationdurant les 3 dernières années : 

▪ 0 ≤ nbre d’activités<5 : 10pts 

▪ 5 ≤ nbre d’activités<10 : 15pts 

▪ Nbre d’activités≥ 10 : 20 pts 

Qualifications du formateur 60 points 

A chaque critère vérifié par le formateur, on attribue 

20points : 

▪ Être un Enseignant Universitaire (Maître de 

conférences ou Professeur) 

▪ Avoir plus de 15 ans d’expérience 

▪ Avoir participé à des missions similaires 

Total 100 Pts 
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ARTICLE 12: CONFLITS D’INTERET 

Les consultants en conflits d’intérêt, c'est-à-dire qui auraient un intérêt quelconque direct ou indirect au 

projet ou qui sont en relation personnelle ou professionnelle avec la Banque Mondiale, le ministère de 

l’enseignement supérieur ou l’UGAF doivent déclarer leurs conflits d’intérêt au moment de la transmission 

de la lettre de candidature pour la mission.  

ARTICLE 13: CONFIDENTIALITE 

Le consultant retenu pour la présente mission est tenu de respecter une stricte confidentialité vis-à-vis des 

tiers, pour toute information relative à la mission ou collectée à son occasion. Tout manquement à cette 

clause entraîne l’interruption immédiate de la mission. Cette confidentialité reste de règle et sans limitation 

après la fin de la mission. 
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CONSULTATION N° CF 07/2024 / PAQ-DGSU-MAGIE-UGAF 

Recrutement d’un bureau de formation pour assurer la mission 

« Formation sur l’Intelligence Artificielle dans l'enseignement supérieur : innovation et 

applications » 

 

CV 
 

1. Nom et prénom de l’expert :………………………………………………………………………………………………………..  

2. Date de naissance :………………………………………………………………………………..……………………………………..  

3. Nationalité :…………………………………………………………………………………………………………………………………..  

4. Niveau d’études : 

Institution (Dates : début–fin) Diplôme(s) obtenu(s) / Discipline / Spécialité 

  

  

  

  

  

5. Compétences clés : 

6. Affiliation à des associations/groupements professionnels : 

7.  Autres formations : 

8. Langues : (bon, moyen, passable) 

Langue Lu Parlé Écrit 

    

    

    

 

9. Expérience professionnelle :    

Depuis                        Jusqu’à Employeur Poste 

   

   

   

 

10. Compétences spécifiques de l’expert exigées dans le cadre de la mission 

01  

02  

03  

04  

 

Détails de compétence spécifique à la mission  Expérience de l’expert qui illustre le mieux sa compétence 

pour la mission 

1 • Nom du projet : 

• Année :  

• Lieu :  

• Client : 

•  Poste :  

• Activités : 

 

2 • Nom du projet :  

• Année :  

• Lieu :  

• Client : 

•  Poste :  

• Activités : 
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3 • Nom du projet :  

• Année :  

• Lieu :  

• Client : 

•  Poste :  

• Activités : 

 

4 • Nom du projet :  

• Année :  

• Lieu :  

• Client : 

•  Poste :  

• Activités : 

 

Rajouter autant de ligne (pour une compétence donnée) que nécessaire    

11. Information complémentaire 

 J'ATTESTE, EN TOUTE BONNE CONSCIENCE, QUE LES RENSEIGNEMENTS SUSMENTIONNÉS REFLÈTENT EXACTEMENT MA 

SITUATION, MES QUALIFICATIONS ET MON EXPÉRIENCE. JE M'ENGAGE À ASSUMER LES CONSÉQUENCES DE TOUTE 

DÉCLARATION VOLONTAIREMENT ERRONÉE. 

…………………………..Le : ……………… 

Signature du prestataire 
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CONSULTATION N° CF 07/2024 / PAQ-DGSU-MAGIE-UGAF 

Recrutement d’un bureau de formation pour assurer la mission 

« Formation sur l’Intelligence Artificielle dans l'enseignement supérieur : innovation et 

applications » 

 

 

 

DECLARATION SUR L’HONNEUR 

 
Je soussigné (1) ……………………………………………………………………… 

agissant en tant que : …………………………………………………………………. de la 

Société (ou entreprise) : ……………………………………………………  

objet de la consultation ………………………….……………………..……………. déclare 

sur l'honneur que :  

- La Société (ou entreprise) que je représente n’est ni en état de faillite, ni en état de 

liquidation financière. 

 - Je n’ai pas fait et m'engage à ne pas faire par moi-même ou par personne interposée, des 

promesses, des dons ou des présents en vue d'influer sur les différentes procédures de 

conclusion du dite consultation et des étapes de son exécution. 

 - Je ne suis pas un agent public au sein de l’UGAF, ou que j’ai cessé mon activité depuis au 

moins cinq ans.  

 
Fait à ………………, le …………………... 

Le Soumissionnaire (2) 

(Nom et prénom, Qualité du signataire, 

Signature légalisée, date et cachet) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(1) Mentionner le nom et prénom du signataire, sa qualité ainsi que le nom de la société 

(2) La signature doit être légalisée par les autorités Compétente
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CONSULTATION N° CF 07/2024 / PAQ-DGSU-MAGIE-UGAF 

Recrutement d’un bureau de formation pour assurer la mission 

« Formation sur l’Intelligence Artificielle dans l'enseignement supérieur : 

innovation et applications » 

 

 

 

 

FICHE DE RENSEIGNEMENTS 
 

Nom, Prénom et Fonction .…..……………………….................................................…………………………….…………  

Représentant de la Société …………………………………............................................………..……….……..... 

Adresse de la Société …………………………………...………………….. Tel :……………....………………… 

Fax :…………………………… E-mail :………………............................................................................................................…………  

Matricule fiscal : ………………………….……….. 

RIB/CCP : ………………………………………………………………………………..……………………………………………….. 

Enregistré au Bureau d'Enregistrement des sociétés de……………………………… sous le 

N°………………….  

Lu et approuvé 

. . . . . . . . . . . . . . . , le . . . . . . . . . . . . . . . 

(Cachet, Nom et prénom, qualité et signature du soumissionnaire) 
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CONSULTATION N° CF 07/2024 / PAQ-DGSU-MAGIE-UGAF 

Recrutement d’un bureau de formation pour assurer la mission 

« Formation sur l’Intelligence Artificielle dans l'enseignement supérieur : 

innovation et applications » 
 

Offre Financière 

Nature de l’intervention Montant HT en 

DT 

•   
•   
•   
  
•   
•  

 

•   

Total en HTVA  

TVA  

Total TTC  
 

Cette offre est arrêtée à la somme de (en lettres)………………………………………...………….......……………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………............………………… 

 

Fait à…………………..le…………………………… 

Le bureau 

(Cachet et signature) 

 


