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d’inciter les étudiants à créer des clubs et à participer aux 

activités culturelles, scientifiques et sportives » 

 
 



 

 

 

TRD 
Recrutement d’un consultant individuel pour la mission de : 

« Mettre en place un plan de communication afin de motiver et d’inciter les étudiants 
à créer des clubs et à participer aux activités culturelles, scientifiques et sportives » 

 

A.4.1-1: Mettre en place un plan de communication afin de motiver et d’inciter les étudiants à 
créer des clubs et à participer aux activités culturelles, scientifiques et sportives. 

 

I/ CADRE GÉNÉRAL :  

Le Ministère de l’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique (MESRS) a préparé un 

Projet de Modernisation de l’Enseignement Supérieur en soutien à l’Employabilité des jeunes 

diplômés (PromESsE/TN) et mobilisé une partie de son financement auprès de la Banque 

Internationale pour la Reconstruction et le Développement (Accord de prêt n° 8590- TN). Dans ce 

contexte, Le MESRS lance un Fonds d’Innovation dans le cadre de Programme d’Appui à la Qualité 

pour le Développement de la Gestion Stratégique des Universités (PAQ-DGSU) avec l’objectif de 

faciliter et d’accélérer la migration des universités publiques vers davantage d’autonomie 

institutionnelle, de redevabilité et de performance.  

Le fonds PAQ-DGSU vise en particulier à appuyer chaque université bénéficiaire dans son propre 

projet de modernisation. L’Université de Gafsa a bénéficié d’une allocation pour la mise en œuvre 

d’un projet PAQ DGSU intitulé Modernisation par l’approche de l’Assurance qualité de la 

Gouvernance et le développement de l’Innovation et de l’Employabilité de l’Université de GAFsa 

(MAGIE-UGAF).  

Dans le cadre de la réalisation de l’action : A.4.1-1: Mettre en place un plan de communication afin 

de motiver et d’inciter les étudiants à créer des clubs et à participer aux activités culturelles, 

scientifiques et sportives, du quatrième domaine du Projet PAQ MAGIE - UGAF :« Vie 

Universitaire», l’Université de Gafsa va confier à un consultant individuel la mission d’assistance 

technique et d’accompagnement de l’Université et ses établissements pour élaborer un plan de 

communication afin de motiver et d’inciter les étudiants à créer des clubs et à participer aux activités 

culturelles, scientifiques et sportives et cela dans un objectif de créer un environnement 

d'apprentissage enrichissant, favorisant l'épanouissement individuel et collectif, ainsi que la réussite 

académique et professionnelle des étudiants. 

Les consultants intéressés à réaliser les services décrits dans ces termes de références, téléchargeables 

sur le site de l’UGAF : http://www.ugaf.rnu.tn, doivent fournir les informations pertinentes montrant 

qu’ils sont qualifiés pour exécuter l’action demandée. 

Les manifestations d’intérêts doivent parvenir par voie postale, ou déposées directement au bureau 

d’ordre de l’UGAF, à l’adresse ci-dessous, et ce au plus tard le 22 mars 2024 à 10h, heure locale, (Le 

cachet du bureau d’ordre de l’Université de Gafsa faisant foi), avec la mention suivante : 

«Ne pas ouvrir, CI 01/2024 - PAQ-DGSU-MAGIE-UGAF pour le recrutement d’un consultant 

individuel pour la mission d’assistance technique et d’accompagnement de l’Université et ses 

établissements pour élaborer un plan de communication afin de motiver et d’inciter les 

étudiants à créer des clubs et à participer aux activités culturelles, scientifiques et sportives» 

Adresse :Université de Gafsa Route de Tozeur KM 4 Gafsa 2100, Tunisie. 

Tout soumissionnaire ayant besoin d’éclaircissement en rapport avec la présente consultation doit se 

référer par écrit au bureau d’ordre central de l’Université de Gafsa, au maximum 10 jours avant la date 

limite de remise des offres. Si la demande est jugée fondée, une réponse sera assurée et diffusée pour 

tous les participants à la consultation. 

2. OBJECTIFS DE LA MISSION DE CONSULTAION : 

L’Université de Gafsa veut lancer cet appel pour le recrutement d'un consultant individuel pour la 

mission d’assistance technique et d’accompagnement de l’Université et ses établissements pour 

élaborer un plan de communication afin de motiver et d’inciter les étudiants à créer des clubs et à 

participer aux activités culturelles, scientifiques et sportives et cela dans un objectif de créer un 



 

 

 

environnement d'apprentissage enrichissant, favorisant l'épanouissement individuel et collectif, ainsi 

que la réussite académique et professionnelle des étudiants. 

Objectifs de cette mission sont : 

✓ Diagnostiquer l’état réel de la vie universitaire à l’université de Gafsa et ses établissements. 

✓ Élaborer un plan de communication stratégique visant à promouvoir la création de clubs 

étudiants. 

✓ Motiver les étudiants à participer activement aux activités culturelles, scientifiques et 

sportives. 

✓ Concevoir et mettre en place un système standard de gestion de la vie culturelle et sportive 

harmonisé et visible à tous les niveaux. 

✓ Veiller à une meilleure mutualisation des ressources et des moyens disponibles. 

3. LES BENEFICIAIRES DE LA MISSION : 

Les étudiants, les établissements de l’enseignement supérieur et de recherche relevant de l’Université 

de Gafsa. 

4. LES OBLIGATIONS DU CONSULTANT : 

✓ Faire une étude de l’état de lieu de la vie culturelle et sportive à l’Université et aux 

établissements et ceci à la suite de visites sur terrain. 

✓ Faire une synthèse des problèmes qui entravent le bon fonctionnement des activités 

culturelles et sportives.  

✓ Proposer des solutions assurant le bon fonctionnement de la vie culturelle et sportive à travers 

l’aménagement des espaces, l’harmonisation des activités planifiées, la mutualisation des 

ressources et des moyens, ….  

✓ Proposer un programme de développement et d’amélioration de l’infrastructure dédié à la vie 

estudiantine.  

✓ Concevoir un modèle d’enquête pour la détection des étudiants ayant des talents (sport, arts, 

technologies, …etc.) et les classer par domaine et/ou Activité.  

✓ Concevoir un modèle standard de création de club. 

✓ Concevoir un modèle standard de planification des activités par semestre.  

✓ Proposer un modèle de communication interuniversitaire pour une meilleure information et un 

meilleur échange sur les activités planifiées.  

✓ Elaborer un rapport sur toutes les étapes de fonctionnement du système de gestion de la vie 

estudiantine.  

✓ Proposer un plan d’action pour l’animation de la vie culturelle en collaboration avec les 

étudiants. 

✓ Communiquer sur les activités de l’Université de Gafsa et ses établissements (magazine, 

réseaux sociaux, site web, vidéos, dépliants, newsletter, ... etc.)  

✓ Organiser des formations en industrie culturelle et techniques de la communication pour les 

étudiants et les formateurs dans l’université et les différents établissements.  

Il est à noter que le consultant doit prendre en charge tout les frais et logistiques d’organisation des 

activités prévues (Pause-café, fournitures, logistiques pour les réunions, …).  

5. RESULTATS ATTENDUS : 

Les résultats attendus à l’issue de cette mission sont principalement :  

✓ Animer la vie culturelle à l’Université et aux établissementsuniversitaires. 

✓ Mettre en place un système de fonctionnement pour une meilleure harmonisation et 

mutualisation des ressources et des moyens alloués aux activités sportives et culturelles.  

✓ Veiller à promouvoir les diverses activités sportives et culturelles par un système de gestion 

standard.  

6. LIVRABLES : 

✓ Rapport sur l’état de lieu de la vie culturelle (Etat, problèmes et solutions proposées, 

examiner en détail les activités, les services et les ressources actuellement disponibles pour 

les étudiants. Identifier les forces et les faiblesses de la situation actuelle en termes de vie 

étudiante, Organiser des entretiens pour obtenir des informations qualitatives plus 



 

 

 

approfondies auprès des étudiants & du personnel d’encadrement et d’accompagnement des 

étudiants pour comprendre leurs besoins, préoccupations et suggestions). 

✓ Elaborer les guides et charte de comportement. 

✓ Les fiches de présence des réunions organisées. 

✓ Le rapport final de fin de mission. 

✓ Modèle de tous les papiers assurant le bon fonctionnement du système de gestion de la vie 

étudiante :  

- Modèle d’enquête pour la détection des étudiants ayant un talent (sport, arts… etc.). 

- Modèle standard de création de club. 

- Modèle standard de planification des activités par semestre. 

- Rapport mensuel d’avancement des activités. 

- Rapport trimestriel des activités organisées. 

- Rapport du plan d’action sur les activités culturelles et sportives. 

- Rapport des enquêtes auprès des étudiants. 

- Tableau de bord des indicateurs du projet sur la vie universitaire. 

- Tout autre rapport exigé par le comité exécutif Les livrables doivent être fournis selon la 

forme jugée satisfaisante par le comité technique du projet. 

Une fois validés, tous les documents seront remis à l’Université de Gafsa version papier, en trois (3) 

exemplaires, avec un envoi en parallèle par courrier électronique (sous format Word et PDF). 

Cependant l’envoi du rapport final de la mission du consultant à l’Université de Gafsa devra être 

effectué dans les 15 jours qui suivent la fin de sa mission. 

7. PERIODE, DUREE ET LIEU D’EXECUTION : 

Lieu de travail : La mission se déroulera au sein des locaux de l'Université de Gafsa ainsi que dans 

ses établissements d'enseignement supérieur. Des déplacements pourraient être nécessaires dans les 

locaux des différents établissements de l'université. Tous les frais liés à ces déplacements seront à la 

charge du consultant. 

Durée du contrat : 4 mois. Le contrat peut faire l’objet d’une extension sans pour autant dépasser la 

date de clôture du projet PAQ. 

Horaire de travail : horaire administratif à l’Université de Gafsa. 

Date d’entrée en poste : Juste après la signature du contrat  

Nombre de postes : 1 

8. QUALIFICATION ET PROFIL 

Peuvent participer à cette manifestation d’intérêt les consultants ayant :  

✓ Niveau de formation : Mastère ou Doctorat (Minimum Bac + 5) dans l’une des spécialités 

suivantes : communication, journalisme, animation culturelle ou sportive, tourisme.  

✓ Expérience professionnelle dans des activités similaires après l’obtention du dernier diplôme 

(pièces justificatives à l’appui).  

✓ Maîtrise des langues arabe et française (écrit et oral) avec des capacités rédactionnelles et de 

synthèse indispensable.  

✓ Connaissances en matière d’animation de la vie culturelle, sportive et de la communication.  

✓ Aptitude à travailler en équipe.  

✓ Capacités d’organisation, de communication et d’adaptation. 

9. PIECES CONSTITUTIVES DE DOSSIER DE CANDIDDATUE : 

Le dossier de candidature doit contenir les pièces suivantes :  

✓ Une lettre de candidature. 

✓ Une lettre de motivation. 

✓ Un CV (selon le modèle ci-joint). 

✓ Les diplômes. 

✓ Tout document justifiant les compétences et les activités du candidat en relation avec la 

mission.  

✓ Le Planning du programme de travail proposé. 

✓ Offre de prix. 

 



 

 

 

10. CONDITIONS D’EXECUTION DE LA MISSION : 

L’Université de Gafsa s’engage à mettre à la disposition du consultant, toutes les données nécessaires 

à l’exécution de sa mission. La responsabilité du consultant envers l’Université de Gafsa est régie par 

les directives de la banque mondiale.  

 

 

11. MODE DE SELECTION ET NEGOCIATION DU CONTRAT : 

La sélection du consultant sera effectuée conformément aux procédures définies dans les 

directives«Sélection et Emploi des Consultants par les emprunteurs de la Banque Mondiale, Editions 

Janvier 2011 (Version révisée en Juillet 2014)». Une commission de sélection (CS) des candidatures 

établira un classement des selon les critères suivants : 

Critères de sélection Plafond Notation Notation 

Diplômes  20 

- 20 points pour un niveau doctorat ou 
équivalent 
- 15 points pour un niveau master, 
ingénieur ou équivalent  

Expérience générale du consultant 
(nombre d’années d’expérience générale). 

30 
2 points par année d’expérience avec 
un plafond de 30 points. 

Références en missions similaires 
d’accompagnement et d’animation de la 
vie étudiante. 

40 
4 points par mission avec un plafond 
de 40 points 

Planning du programme de travail 
proposé  

10 
Selon le degré de clarté du 
programme de travail  

 100  

Un PV d’évaluation des consultants ayant manifesté leur intérêt à assurer cette mission est rédigé au 
terme de la sélection par le Comité de Sélection (CS) qui établira une liste restreinte des consultants 
ayant eu un score minimum de 60/100. Le consultant ayant obtenu une note inférieure à 60 points, 
verra son offre rejetée de droit. Le consultant individuel classé premier sera invité à soumettre une 
proposition technique et financière détaillée puis à négocier le marché. En cas d’accord par suite des 
négociations, le consultant individuel désigné sera attributaire de la mission et appelé à signer le 
contrat. En cas de désaccord, le comité technique passera au consultant classé 2ème dans la liste 
restreinte. Les négociations avec le consultant individuel porteront essentiellement sur :  

✓ L’approche méthodologique. 
✓ Les conditions techniques de mise en œuvre de la mission, notamment le calendrier détaillé 

de déroulement de la mission et les contenus détaillés. 
✓ Le contenu des livrables. 
✓ L’offre financière y compris les obligations fiscales. 

12. CONFIDENTIALITE 
Le consultant doit être tenu au secret professionnel et à l’obligation de discrétion pour tout ce qui 
concerne les documents, informations et décisions dont il aura connaissance au cours de l’exécution 
de sa mission. Il s’interdit toute communication écrite ou verbale sur ces sujets et toute remise de 
documents à des tiers sans un accord écrit de l’Université de Gafsa. 
Tout manquement au respect de cette condition entrainera une interruption immédiate de la 
mission et fera le sujet des suivis judiciaires. Cette confidentialité reste de règle, sans limitation, 
après la fin de mission. 
13. MODALITE DE PAIEMENT  
Le paiement sera effectué à la fin de l’exécution de l’activité sur présentation d’une facture en trois 
exemplaires, accompagnée de : 
- Le bon de commande, 
- Le rapport détaillé de l’activité, 
- Les livrables susmentionnés. 



 

 

 

14. CONFLITS D’INTERET 
Les consultants en conflits d’intérêt, c’est-à-dire qui auraient quelconque direct ou indirect au projet 
ou qui sont en relation personnelle ou professionnelle avec la banque mondiale ou avec l’Université 
de Gafsa doivent déclarer leurs conflits d’intérêts de la soumission de leurs offres. 
 
 
15. OBLIGATIONS DES RESULTATS 
En cas de non-finalisation des actions non justifiées par le consultant, il aura à sa charge et à ses 
frais toutes les rectifications qui s’avèrent nécessaires dans le cadre de cette mission et s’engage à 
remédier aux non-conformités détectées dans les plus brefs délais. 
Le Président de l’Université de Gafsa                                                                 Le Soumissionnaire 

        Rached BEN YOUNES 
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CV 
 

1. Nom et prénom de l’expert : ……………………………………………………………………………………………………..  

2. Date de naissance : ………………………………………………………………………………..…………………………………..  

3. Nationalité : ………………………………………………………………………………………………………………………………..  

4. Niveau d’études : 

Institution (Dates : début–fin) Diplôme(s) obtenu(s) / Discipline / Spécialité 

  

  

  

  

  

5. Compétences clés : 

6. Affiliation à des associations/groupements professionnels : 

7.  Autres formations : 

8. Langues : (bon, moyen, passable) 

Langue Lu Parlé Écrit 

    

    

    

 

9. Expérience professionnelle :    

Depuis                        Jusqu’à Employeur Poste 

   

   

   

 

10. Compétences spécifiques de l’expert exigées dans le cadre de la mission 

01  

02  

03  

04  



 

 

 

 

Détails de compétence spécifique à la mission  Expérience de l’expert qui illustre le mieux sa compétence 

pour la mission 

1 • Nom du projet : 

• Année :  

• Lieu :  

• Client : 

•  Poste :  

• Activités : 

 

2 • Nom du projet :  

• Année :  

• Lieu :  

• Client : 

•  Poste :  

• Activités : 

 

3 • Nom du projet :  

• Année :  

• Lieu :  

• Client : 

•  Poste :  

• Activités : 

 

4 • Nom du projet :  

• Année :  

• Lieu :  

• Client : 

•  Poste :  

• Activités : 

 

Rajouter autant de ligne (pour une compétence donnée) que nécessaire    

11. Information complémentaire 

 J'ATTESTE, EN TOUTE BONNE CONSCIENCE, QUE LES RENSEIGNEMENTS SUSMENTIONNÉS REFLÈTENT EXACTEMENT MA 

SITUATION, MES QUALIFICATIONS ET MON EXPÉRIENCE. JE M'ENGAGE À ASSUMER LES CONSÉQUENCES DE TOUTE 

DÉCLARATION VOLONTAIREMENT ERRONÉE. 

…………………………..Le : ……………… 

Signature du prestataire 
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Offre Financière 

Nature de l’intervention Montant HT en 
DT 

•   
•   
•   
  
•   
•  

 

•   

Total en HTVA  

TVA  

Total TTC  
 

Cette offre est arrêtée à la somme de (en lettres)………………………………………...………….......……………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………............………………… 

 

Fait à…………………..le…………………………… 

Le bureau 

(Cachet et signature) 

 

 


