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Etude de l’état des lieux des applications de gestion au sein des services, des établissements universitaires et des unités de recherche relevant de l’Université de Gafsa
-
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Université de Gafsa

Merci de nous retourner cet exemplaire renseigné avant le 30 Octobre 2010 par un des moyens suivants : 

Par e-mail : 
ugaf@ugaf.rnu.tn
Par courrier : 
à l’Attention de Monsieur le Président de l’Université de Gafsa

Cité Ennour -Route Kasserine - 2100 Gafsa
Trois astuces pour répondre à l’enquête :
( Le format papier n’étant pas le plus approprié, nous vous conseillons d’utiliser la version électronique du questionnaire que vous pouvez récupérer sur notre site web à l’adresse suivante : http://www.ugaf.rnu.tn /dans la rubrique PAQ
( Toute documentation, schéma, adresse web sont les bienvenus, n’hésitez pas à joindre des annexes pouvant aider à une meilleure réponse et compréhension

( Merci d’utiliser, en autant d’exemplaires que nécessaire, la « fiche d’identité d’application » pour la description de vos applications

1. Participants aux questionnaires

Nom de l’établissement : ……………………………………………………………………………………………………………..………………………………….……………
	Noms des participants
	
	Fonction
	
	Email
	
	Téléphone

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Indiquez un interlocuteur principal :
	Nom
	
	Fonction
	
	Email
	
	Téléphone

	
	
	
	
	
	
	


2. Les domaines de gestion

2.1 Précisez les domaines pour lesquels vous avez une ou des applications informatiques :

 FORMCHECKBOX 

Financier et comptable




 FORMCHECKBOX 

Paye

 FORMCHECKBOX 

Scolarité





 FORMCHECKBOX 

Patrimoine

 FORMCHECKBOX 

Ressources humaines




 FORMCHECKBOX 

Recherche

2.2 Avez-vous d’autres domaines de gestion informatisés ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui
 FORMCHECKBOX 
 Non

Si oui, précisez leur nom et/ou fonction :

	

	

	

	


3. Les applications de gestion

3.1 Quelles sont les applications de gestion, hors produits nationaux, que vous utilisez?

Pour les produits nationaux cette question est traitée ultérieurement

Merci de renseigner le formulaire « fiche d’identité d’application » pour une description plus fine, et notamment indiquer les liens entre applications

Application n°1

( Nom de l’application : ...………………………………………………………………………..……………………...
( Fonctionnalité(s) principale(s) : ...………………………………………………………………………..……………………………………....................
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Application n°2

( Nom de l’application : ...………………………………………………………………………..……………………………………....................
.
( Fonctionnalité(s) principale(s) : ………………………………………………………………………..………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Application n°3

( Nom de l’application : ...……………………………………………………………………………............................
( Fonctionnalité(s) principale(s) : ……………………………………………………………………………………….
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Application n°4

( Nom de l’application : ...………………………………………………………………………..……………………...
( Fonctionnalité(s) principale(s) : ……………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Application n°…

( Nom de l’application : ...………………………………………………………………………..………………………
( Fonctionnalité(s) principale(s) : ………………………………………………………….……………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Application n°…

( Nom de l’application : ...…………………………………………………………………….…………………………...

( Fonctionnalité(s) principale(s) : …………………………………………...………………………………..………...…

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Merci de renseigner le formulaire « fiche d’identité d’application » pour une description plus fine. Si vous souhaitez référencer plus d’applications, vous pouvez le faire par le biais du même formulaire.

3.2 Des produits nationaux que vous avez acquis, quels sont les modules que vous utilisez ?

SALIMA
1 FORMCHECKBOX 
 Constitution des groupes 

2 FORMCHECKBOX 
 Dossier étudiant

3 FORMCHECKBOX 
 Import/export de notes (Excel)

4 FORMCHECKBOX 
 Exploitation

5 FORMCHECKBOX 
 Inscription administrative

6 FORMCHECKBOX 
 Inscription pédagogique

7 FORMCHECKBOX 
 Modalité de contrôle

8 FORMCHECKBOX 
 Organisation des épreuves

9 FORMCHECKBOX 
 Pilotage

10 FORMCHECKBOX 
 Référentiel

11 FORMCHECKBOX 
 Résultat

12 FORMCHECKBOX 
 OPI

13 FORMCHECKBOX 
 Stages classiques

14 FORMCHECKBOX 
 Structures des enseignements

15 FORMCHECKBOX 
 Télématique

16 FORMCHECKBOX 
 3° Cycle

INSAF
1 FORMCHECKBOX 
 Carrières

2 FORMCHECKBOX 
 Contrats

3 FORMCHECKBOX 
 Notes

4 FORMCHECKBOX 
 Outils de contrôle des données

5 FORMCHECKBOX 
 Listes électorales

6 FORMCHECKBOX 
 Promouvabilité ITARF

7 FORMCHECKBOX 
 Autres traitements

8 FORMCHECKBOX 
 Univers B.O. standard

ADEB
1 FORMCHECKBOX 
 Elaboration budgétaire
 

2 FORMCHECKBOX 
 Dépenses
 

3 FORMCHECKBOX 
 Recettes


4 FORMCHECKBOX 
 Comptabilité générale


5 FORMCHECKBOX 
 Modifications budgétaires

6 FORMCHECKBOX 
 Conventions


7 FORMCHECKBOX 
 Marchés


8 FORMCHECKBOX 
 Missions

9 FORMCHECKBOX 
 Prestations internes

10 FORMCHECKBOX 
 Relances clients

11 FORMCHECKBOX 
 Taxe d’apprentissage

12 FORMCHECKBOX 
 Web Adeb

13 FORMCHECKBOX 
 Echanges Xlab-Nabuco
RACHED
1 FORMCHECKBOX 
 Prise en charge des missionnaires


2 FORMCHECKBOX 
 Prise en charge et validation des données relatives à la mission
 

3 FORMCHECKBOX 
 Validation de la signature de l’ordre de mission


4 FORMCHECKBOX 
 Prise en charge et validation des données relatives à la régularisation de la mission
5 FORMCHECKBOX 
 Réception d’un rapport de mission
6 FORMCHECKBOX 
 Elaboration et réception d’un bordereau d’envoi des rapports au /par le Premier Ministère
7 FORMCHECKBOX 
 Editions
BIRUNI
1  FORMCHECKBOX 
 Les acquisitions
 

2  FORMCHECKBOX 
 La circulation et le prêt
 

3  FORMCHECKBOX 
 L’accès public au catalogue (OPAC)
 

4  FORMCHECKBOX 
 Le catalogage
5  FORMCHECKBOX 
 L’édition de rapports et les statistiques

6  FORMCHECKBOX 
 La gestion des périodiques ou bulletinage

INES

1 FORMCHECKBOX 
 Constitution des groupes


2 FORMCHECKBOX 
 Dossier étudiant


3 FORMCHECKBOX 
 Import/export de notes (Excel)


4 FORMCHECKBOX 
 Exploitation


5 FORMCHECKBOX 
 Inscription administrative


6 FORMCHECKBOX 
 Inscription pédagogique


7 FORMCHECKBOX 
 Modalité de contrôle


8 FORMCHECKBOX 
 Organisation des épreuves


9 FORMCHECKBOX 
 Pilotage

10 FORMCHECKBOX 
 Référentiel

11 FORMCHECKBOX 
 Résultat

12 FORMCHECKBOX 
 OPI

13 FORMCHECKBOX 
 Stages classiques

14 FORMCHECKBOX 
 Structures des enseignements

15 FORMCHECKBOX 
 Télématique
16 FORMCHECKBOX 
 3° Cycle

MAKATIB (bureau d’ordre)
1 FORMCHECKBOX 
 Enregistrement du courrier


2 FORMCHECKBOX 
 Envoi du courrier


3 FORMCHECKBOX 
 Consultation du courrier


4 FORMCHECKBOX 
 Recherche d'une correspondance à partir : d'instructions, de l'expéditeur ou du destinataire, de la période

5 FORMCHECKBOX 
 Statistiques

6 FORMCHECKBOX 
 Mise à jour du guide

7 FORMCHECKBOX 
 Création de dossiers pour classer le courrier suivant son objet

Gestion des stocks de l'Administration
1 FORMCHECKBOX 
 Gestion des Paramètres Communs
 

2 FORMCHECKBOX 
 Enregistrement des mouvements d’entrée et de sortie


3 FORMCHECKBOX 
 Enregistrement des échantillons


4 FORMCHECKBOX 
 Enregistrement des causes du rejet des produits livrés


5 FORMCHECKBOX 
 Edition des états statistiques


6 FORMCHECKBOX 
 Elaboration des demandes d’achat


7 FORMCHECKBOX 
 Edition des bons de sortie et d’entrée

8 FORMCHECKBOX 
 Validation des mouvements d’entrée et de sortie


9 FORMCHECKBOX 
 Edition de Bons de Commande Externes et Internes 


10 FORMCHECKBOX 
 Elaboration des PV d’inventaires et des PV de réforme ou de destruction
11 FORMCHECKBOX 
 Elaboration d’une demande de transfert dans le cas d’une demande non satisfaite dans le dépôt en cours
12 FORMCHECKBOX 
 Validation des PV et des demandes d’achat

13 FORMCHECKBOX 
 Prise en charge des factures

14 FORMCHECKBOX 
 Prise en charge des Bons de Commande Externes

15 FORMCHECKBOX 
 Prise en charge des opérations de création et de mise à jour de : dons en entrée et en sortie, prêts, emprunts

16 FORMCHECKBOX 
 Validation des BCE, des dons, des emprunts et des prêts

17 FORMCHECKBOX 
 Validation des factures

18 FORMCHECKBOX 
 Prise en charge des Bons de Commande Internes

19 FORMCHECKBOX 
 Validation de Bons de Commande Internes
Type d’informations échangées en indiquant les applications concernées :

……………………………………………………………………….………………………………………………...

……………………………………………………………………….………………………………………………...

……………………………………………………………………….………………………………………………...

……………………………………………………………………….………………………………………………...

……………………………………………………………………….………………………………………………...

……………………………………………………………………….………………………………………………...

……………………………………………………………………….………………………………………………...

……………………………………………………………………….………………………………………………...

……………………………………………………………………….………………………………………………...

……………………………………………………………………….………………………………………………...

4. Les applications d’aide à la décision/pilotage

4.1 Avez-vous construit des outils d’aide à la décision liés aux applications de gestion ?

 FORMCHECKBOX 
 Oui
 FORMCHECKBOX 
 Non

Si oui, indiquez le type d’outils :

 FORMCHECKBOX 
 Entrepôt de données

 FORMCHECKBOX 
 Autres :

4.2 De quelle(s) application(s) de gestion  les données utilisées par le pilotage proviennent-elles ?

Application n°…

Application n°…

Application n°…

Application n°…

Application n°…

4.3 Quels sont les outils utilisés pour ces applications de pilotage ?

 FORMCHECKBOX 
 Cognos

 FORMCHECKBOX 
 Datastage

 FORMCHECKBOX 
 SAS
 FORMCHECKBOX 
 Hyperion

 FORMCHECKBOX 
 Business Objects

 FORMCHECKBOX 
 Oracle

 FORMCHECKBOX 
 Sybase


 FORMCHECKBOX 
 Autre : …………..

5. Votre système d’information

5.1 Comment présenter votre système d’information ?

Si vous souhaitez apporter des éléments supplémentaires, nous vous invitons ici à nous fournir les informations utiles à la bonne compréhension du fonctionnement de votre système d’information : architecture logique, architecture physique, politique de sécurité informatique, équipements choisis…

Afin de faciliter le travail, n’hésitez pas à nous faire parvenir des documents déjà existants (schémas, présentation…) en supplément de ce questionnaire.

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

5.2 Quels sont vos projets en matière de système d’information ?

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

……………………………………………………………………….…………………………………………………...

Cachet et signature
Fiche d’identité d’application

(A reproduire en autant d’exemplaires que nécessaire)

Application n°….

Afin de faciliter le travail, n’hésitez pas à nous faire parvenir des documents déjà existants (schémas, présentation…) en supplément de cette fiche.
1 Informations générales 

(Nom et Fonctionnalité, si non renseigné dans la partie n°3 « Les applications de gestion» du questionnaire) 

( Nom de l’application : ...……………………………………………………………………………...

( Fonctionnalité(s) principale(s) : ………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...

1.1 Quel est le nombre d’utilisateurs ?

……………………………………………………………………………………………………………

1.2 Quelle est la fréquence d’utilisation ?

 FORMCHECKBOX 
 Quotidienne
 FORMCHECKBOX 
 Hebdomadaire
 FORMCHECKBOX 
 Mensuelle
 FORMCHECKBOX 
 Annuelle

 FORMCHECKBOX 
 Autre : ………………………………………………………………………………………………..

1.3 Quelle est l’origine de l’application ?

 FORMCHECKBOX 
 Développement local

 FORMCHECKBOX 
 Développement par un autre établissement public

Lequel ? ………………………………………………………………………………………………..

 FORMCHECKBOX 
 Développement par un éditeur privé

Lequel ? ………………………………………………………………………………………………..

2 Environnement technique

2.1 Architecture ?

 FORMCHECKBOX 
 Client serveur
 FORMCHECKBOX 
 Trois-tiers

 FORMCHECKBOX 
 Autre : ………………………………………………………………………………………………..

2.2 Système d’exploitation ?

 FORMCHECKBOX 
 Unix

 FORMCHECKBOX 
 Linux

 FORMCHECKBOX 
 Windows 2000 ou XP


 FORMCHECKBOX 
 Macintosh

 FORMCHECKBOX 
 Autre : ………………………………………………………………………………………………..

2.3 Plate-forme ?

 FORMCHECKBOX 
 Bull
 FORMCHECKBOX 
 HP/Compaq
 FORMCHECKBOX 
 Sun
 FORMCHECKBOX 
 IBM

 FORMCHECKBOX 
 DELL

 FORMCHECKBOX 
 Autre : ………………………………………………………………………………………………..

2.4 Base de données ?

 FORMCHECKBOX 
 Oracle
 FORMCHECKBOX 
 Informix
 FORMCHECKBOX 
 Sybase
 FORMCHECKBOX 
 SQL+
 FORMCHECKBOX 
 PostGres
 FORMCHECKBOX 
 MySQL

 FORMCHECKBOX 
 Autre : ………………………………………………………………………………………………..

2.5 Langage ? 

 FORMCHECKBOX 
 SQL

 FORMCHECKBOX 
 C++


 FORMCHECKBOX 
 Java

 FORMCHECKBOX 
 Autre : ………………………………………………………………………………………………..

2.6 Outils de développement ?

 FORMCHECKBOX 
 Oracle
 FORMCHECKBOX 
 Windev
 FORMCHECKBOX 
 Web Objects

 FORMCHECKBOX 
 Autre : ………………………………………………………………………………………………..
Cachet et signature 

Ministère de l’Enseignement Supérieur et de la recherche Scientifique


***---***


Université de Gafsa


***--***


Cellule PAQ
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